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LA LETTRE

“DE L'AUDIOVISUEL-

Marseille aide les démunis
a rester connectés

Grace au soutien de la Mairie et
du Centre Communal d’Action
Sociale (CCAS) de Marseille, et a
I'engagement de SFR, le pre-
mier point d’accueil en région
de Connexions Solidaires, le
programme congu par Emmauis
Connect, a ouvert au centre so-
cial Julien de I'lFAC, acteur ma-
jeur de I'action sociale & Mar-
seille. C’est la premiére étape
d’un déploiement national dont
le défi ambitieux est d'aider les
plus démunis a développer leur
potentiel numérique pour s’in-
sérer dans notre société
connectée. Le programme, com-
plet et sur mesure, propose aux
personnes en difficulté des
eéquipements et des offres (mo-
biles et Internet) a tarifs soli-
daires d’une part, et un service
d’accompagnement pédago-
gique : du conseil pour gagner
en autonomie, de la médiation
amiable pour résoudre des li-
tiges, des ateliers thématiques
pour développer ses usages.
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